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Аннотация. В настоящее время туристическая отрасль является одной из значимых в структуре экономик как развитых, так и развивающихся стран мира. В случае своевременно созданного, отвечающего особенностями XXI в. инфраструктурного базиса отрасли, грамотного законодательства, достаточной бюджетной обеспеченности, выбора оптимальной модели продвижения соответствующих услуг, туристическая отрасль может способствовать обогащению как микро, так и макросубъектов экономики. К сожалению, как для современной России, в целом, так и для отдельных ее регионов, это правило пока не работает. В частности, Иркутская область, на территории которой располагается уникальное в мире озеро Байкал, несмотря на рост потока, пока не может быть отнесена к мировому центру притяжения туристов. В целях нивелирования существующих проблем развития туристической отрасли региона в статье рассматривается авторская Концепция развития туризма на озере Байкал.
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Как свидетельствует практика, глобализация, либерализация, интеграция, а также процессы развития дипломатических отношений между странами стали триггером активного развития мировой туристической отрасли. За период с 1980 по 2018 гг. процент мирового населения, которому требовалась въездная виза для посещения зарубежных направлений, снизился с 75%  до 53% соответственно, а частота туристических поездок возросла с 50 до 56%
.
 В настоящее время туризм обоснованно стали относить к одной из самых быстрорастущих отраслей экономики в мире, которая по своему объему и отдаче уступает только промышленности. Но даже в этом случае она намного опережает такие важные отрасли как финансовые услуги, здравоохранение или наука. В таких странах организации экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), как Испания, Франция и Португалия туризм составляет сегодня 15%, 7,3% и 13,7% валового внутреннего продукту (ВВП) соответственно. 

Согласно последним данным, опубликованным Всемирным советом по путешествиям и туризму (WTTC), в настоящее время на индустрию туризма приходится 10,4% мирового ВВП, что делает ее одним из крупнейших секторов экономики в мире (8,8 трлн. долл. США). По состоянию на 2018 г. в соответствующей отрасли было занято 319 млн. чел., и, ожидается, что к 2029 г. эта цифра достигнет 421 млн. 
Российская Федерация обладает высоким туристическим потенциалом. Природное и климатическое разнообразие российских регионов позволяет развивать в стране практически все виды туризма, такие как пляжный, культурно-познавательный, круизный, экологический, сельский, активный, приключенческий, а также оздоровительный. По данным Всемирной туристской организации (ЮНВТО), мы обоснованно можем принимать до 40 млн. иностранных туристов в год (что сопоставимо с показателями Турции). Однако, в настоящее время эта цифра составляет всего 24,4 млн. чел., что в страновой структуре мирового туристического рынка дает нашей стране только 1%. Другими словами по природному и культурному туристическому потенциалу Россия занимает пятое место в мире, но по уровню конкурентоспособности находится в конце списка, что определяет в настоящее время ее статус - не экспортера, а импортера мировых туристических услуг. На этом фоне вполне закономерным является преобладание выездного туристического потока над въездным. При этом на протяжении последних пяти лет наблюдается положительный рост первого (общий выезд россиян за рубеж в 2019 г. составил 45,3 млн. поездок, что на 43% больше, чем в 2016 г.) (рис. 1). К  странам-лидерам "притяжения" русских туристов можно отнести Турцию (15% общего числа выездов), Украину (6%), Италию (5%), Таиланд (5%) и Казахстан (5%).
 Что касается въездного туризма, то основной интерес мы представляем для граждан постсоветских республик, а также туристов из Китая. Особую обеспокоенность в данном случае представляет средняя отрицательная динамика посещений  (табл. 1).  
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Рис.1. Динамика въездов в Россию и выездов граждан РФ с целью туризма, тыс. чел.

Таблица 1
Число туристических поездок иностранных граждан в Россию за 2018-2019 гг., тыс. чел.
	Страна
	2018
	2019
	Изменение, %

	1. Украина
	8 202
	7760
	-5

	2. Казахстан
	3 510
	3564
	1,5

	3. Китай
	1 690
	1883
	11

	4. Азербайджан
	893
	911
	2

	5. Финляндия
	950
	896
	-6

	6. Германия
	645
	690
	7

	7. Польша
	682
	641
	-6

	8. Абхазия
	488
	596
	22

	9. Армения
	566
	551
	-3

	10. Эстония
	478
	523
	9

	Всего по топ-10 странам
	18 104
	18 015
	-0,49

	Всего по всем странам
	24 551
	24 419
	-0,5


Примечание: составлено авторами на основе обобщения источников [Официальный сайт федерального агентства по туризму [Электронный ресурс] // Tourism.gov.ru. — Режим доступа: https://tourism.gov.ru/contents/statistika/ (дата обращения: 12.10.2020)] 

Основными российскими центрами притяжения, как иностранных туристов, так и граждан нашей страны являются:

- в направлении отдыха и развлечений  - полуостров Крым, озеро Байкал, Краснодарский и Алтайский края, г. Санкт-Петербург;  

- в сегменте спортивных поездок - г. Сочи, Алтайский и Краснодарские края, горы Домбай и Кавказ;

- в нише "восстановление здоровья" (профилактическое лечение) - курорты Кавказа (Минеральные Воды), курорты полуострова Крым, г. Кисловодск, г. Москва, Краснодарский край; 

- в направлении культурного обогащения - г. Санкт-Петербург, г. Москва, Золотое Кольцо, г. Казань, полуостров Крым и др.  

На наш взгляд нет ничего удивительного, в том, что Краснодарский край и Крым, в частности, занимают лидирующие позиции по количеству желающих побывать в этих местах с разными целями. Этому способствуют, как развитая инфраструктура регионов, которая, в частности, была разработана в преддверии к подготовке к олимпиаде, так и постоянные упоминания этих территорий в СМИ в основном с тем, чтобы показать всем, что они стоят того, чтобы их посетить.

Что касается развития туризма непосредственно в Иркутской области, то считаем важным акцентировать внимание на одном принципиальном моменте. Регион имеет колоссальный потенциал продвижения соответствующей отрасли за счет наличия уникального сравнительного преимущества - озера Байкал, включенного в список Всемирного природного наследия ЮНЕСКО. Благодаря грамотной организации работы туристической индустрии экономика всей территории могла бы получить дополнительные резервы роста. Однако, в настоящее время использование Озера не дает возможности максимизировать полезности на уровне региона и повысить уровень его конкурентоспособности. Доказанное на практике правило «активный туризм» способствует обогащению территории, а пассивный может «обеднить» [5 С. 46] пока работает в Иркутской области по второму направлению.

В частности, в рейтинге туристической привлекательности регионов России в 2019 г. Иркутская область заняла 13 место. Она входит в топ-10 регионов России по популярности у иностранных туристов. Согласно отчету Агентства по туризму Иркутской области
, Байкал вошел в топ-3 самых желанных мест для отдыха на Новый 2020 г. 
В целом, за последние три года средний прирост объема туристического потока в Иркутскую область составил более 3,5%, а ежегодный прирост туристических услуг – 11,5%
.

Понимая, что Озеро одновременно входит в состав Ольхонского, Слюдянкинского, Иркутского районов Иркутской области и республики Бурятия, в своем исследовании мы акцентируем внимание на первом, как наиболее привлекательном среди туристов и имеющем набольшее количество точек роста. Именно этот район, благодаря относительно благоприятному климату, широкому пейзажному разнообразию, уникальности животного и растительного мира, наличию гидроминеральных ресурсов и т.д., располагает самым высоким в области рекреационным потенциалом (2 543,2 тыс. чел./дней) и является одним из наиболее популярных мест отдыха у местных жителей и гостей. 
Площадь Ольхонского района составляет 1590 тыс. га (15,9 тыс. км2) или 2 % территории области. Административный центр – с. Еланцы. В Ольхонское районное муниципальное образование входят: Еланцынское, Куретское, Бугульдейское, Хужирское, Онгуренское и Шара-Тоготское сельские поселения.

Численность населения территории по данным на 2019 г. составила 9 747 чел., большинство из которых буряты и русские (табл. 2).  Основные отрасли экономики территории - сельское хозяйство, розничная торговля и туризм. 
Таблица 2.

Структура национального состава жителей Ольхонского района на 01.01.2019
	Национальность
	Доля, %
	Национальность
	Доля, %

	Буряты 
	48,6
	Таджики 
	0,13

	Русские 
	47,2
	Армяне 
	0,11

	Украинцы 
	0,43
	Белорусы 
	0,10

	Узбеки 
	0,43
	Эвенки 
	010

	Татары 
	0,28
	Немцы, киргизы 
	По 0,05


Примечание: составлено авторами на основе обобщения источников [Официальный сайт Ольхонского районного муниципального образования [Электронный ресурс] // Ольхонский-район.рф. — Режим доступа: http://xn----8sbwecbgqgbbhxj1dvg.xn--p1ai/ (дата обращения: 13.10.2020)] 

Основными центрами притяжения туристов в районе являются: остров Ольхон (скала Шаманка, мыс Хобой и остров Огой с буддийской ступой), Тажеранская степь (большое количество различных минералов, наскальные рисунки, шаманские святыни, пещеры и соляные озера), Малое море (Мухорский, Куркутский, Курминский заливы, считающиеся одними из самых теплых мест на Байкале, Зама - теплое озеро и источники), Острова Огой, Ольтрек, Хубын, Едор, Харанцы, Замогой, Ижилхей.

В Ольхонском районе по данным на август 2018 г. осуществляли свою деятельность 24 коллективных средства размещения в п. Сахюрта и 38 – в п. Хужир [2 С. 349], на конец 2019 г. общая цифра по Ольхонскому району составила 104 коллективных средства размещения, расположенные в основном на побережье Малого Моря, а также на территории Хужирского и Шара-Тотоготского муниципальных областей. За 2020 г. прирост соответствующих субъектов составил 7 единиц, из которых пять - на материковой части и два - на острове Ольхон. 
Анализируя туристический поток территории, в целом, можно говорить о положительной динамике: в 2016 г. район посетило 651,6 тыс. чел., в 2017 г. -  не менее 700 тыс. чел, прирост, таким образом составил, составил 107,4%. (Рис. 2). Однако следует понимать, что этот прирост вызван исключительно ростом сегмента «неорганизованный туризм», в то время как другие ниши организации возможных туров на Байкал (этнический, культурный, научный, экологический, рекреационный и др.) остаются вакантными. 
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Рис. 2. Динамика туристического потока в Ольхонском районе за 2012-1016 гг.
Основными причинами, сдерживающими интенсивное развитие туризма на Байкале, в первую очередь – в Ольхонском районе, на наш взгляд, являются: слаборазвитая инфраструктура, ограниченное финансирование туристической отрасли со стороны руководства региона и страны, отсутствие комбинированных и природоохранных туров, а также превалирование низкой стоимости среднего чека пребывания на Байкале (табл. 3). 
В частности, в связи с тем, что территория значительно отдалена от центральной части области она характеризуется низкой освоенностью дорог. Транспортное сообщение с райцентром Еланцы осуществляется по дорогам IV и V технической категории, имеющим гравийное покрытие, необеспеченным высококачественными средствами водоотвода и освещения. 
В целях минимизации ущербов от существующих в настоящее время слабых сторон и нивелирования возможных угроз развития сферы туризма в Ольхонском районе, мы предлагаем рассмотреть возможность принятия и реализации Концепции развития туристической отрасли соответствующей территории.

Концепция рассчитана на 3 г. (до 2023 г.) 
Ее основная цель - разработка комплекса мер, направленных на привлечение, формирование и активизацию туристских потоков в Ольхонский район Иркутской области. 

Оценка реализации Концепции осуществляется на основе роста двух основных индикаторов: турпотока (на 40% по сравнению с показателем 2016 г.) и объема предоставляемых услуг (увеличение среднего чека пребывания).
Целевой аудиторией Концепции являются все возможные группы туристов: молодые люди, люди среднего возраста, а также пожилые. Это люди, любящие как активный, так и спокойный вид отдыха. 
Таблица 3.

Swot-анализ развития сферы туризма в Ольхонском районе
	Сильные стороны:
	Слабые стороны:

	Наличие значимого туристско-рекреационного потенциала;

Наличие объектов культурного наследия;

Развитая индустрия гостиничного сервиса;

Наличие сложившегося туристического потока; 

Расположение в уникальном месте;

Наличие нац. парка и заповедника;

Прирост населения, что увеличивает количество трудовых человеческих ресурсов


	Удаленность от крупных административных центров;

Ограничение хозяйственной деятельности в Центральной экологической зоне Байкальской природной территории;

Необходимость проведения экологической экспертизы на любой объект в зоне 200 км от Байкала;

Холодный климат;

Отсутствие достаточной инфраструктуры для вывоза(хранения) или переработки отходов;

Недостаток высококвалифицированных кадров в индустрии;

Низкое качество муниципальных автомобильных дорог;

Плохо развитая придорожная инфраструктура, включая автозаправочные станции, особенно в отдаленных от районного центра сельских поселениях

Сезонность;

Низкое разнообразие ассортимента туров по району

	Возможности:
	Угрозы:

	Спрос на туристические услуги на Байкале; 

Возможность создания новых туристических маршрутов и туров;

Возможность создания единой информационной системы о туристских продуктах в Ольхонском районе;

Рост спроса на природоориентированные турпрограммы (рыболовный, охотничий, научный, этнический туризм).


	Запрет на ведение хозяйственной деятельности на территориях, расположенных в ЦЭЗ на байкальской природной территории;

Запрет на локальные очистные сооружения;

Отсутствие достаточного финансирования со стороны государства;

Рост антропогенной нагрузки на рекреационные территории о. Ольхон, побережье Малого моря;

Сильная конкуренция в будущем со стороны других природоохранных территорий: в России много мест с красивыми ландшафтами, этническим своеобразием, объектов всемирного наследия ЮНЕСКО;

Низкая осведомленность россиян о туристских возможностях региона и района, разрозненность информационных ресурсов в сфере туризма.


Примечание: составлено авторами
Реализация Концепции предполагает этапность.

Этап №1. Развитие инфраструктуры, которое должно стать «первостепенной задачей» [6 С. 3]. В транспортном сегменте необходимо наращивать количество дорог с твердым покрытием, гарантировать их качественное содержание и безопасность на уровне, соответствующем техническим требованиям. В информационном сегменте необходимо оперативно решать проблему обеспечения качественной связи. Вариантом ее решения может стать заключение договора с компанией «Русская башня», которая работает в соответствующей сфере. Аренда 1 вышки сотовой связи в месяц составляет порядка 25 000 руб., что в годовом исчислении достигнет 300 000 руб. В сегменте инфраструктурных сооружений необходимо, прежде всего, провести работу по совершенствованию действующей законодательной базы, связанной с расходной частью бюджета, направленной на развитие туризма в регионе (в соседней Бурятской республике на расходы по статьям, связанным с туризмом и инфраструктурой, закладывается почти в 2 р. больше средств). Признание бюджетной обеспеченности развития туристической сферы всей Иркутской области, в целом, и Ольхонского района, в частности, недостаточной является в настоящее время объективным фактом [4 С. 218].
Этап №2. Разрешение «Байкальской правовой аномалии», заключающейся в противоречивости действующего законодательства. В частности, речь идет о том, что в настоящее время объекты, которые возводятся на берегу Байкала, не должны включать в свою структуру очистные сооружения, позволяющие сливать очищенную воду в грунт. Согласно законодательству о национальных парках это запрещено
. Для того чтобы это стало возможным необходимо инициировать решение этого вопроса «снизу». Например, отработать вариант подачи коллективной петиции в адрес руководства района, области и страны, в которой будет представлен перечень крупных организаций, работающих в настоящее время в туризме. 
Этап №3. Разрешение проблемы оперативности оказания медицинской помощи. В настоящее время в Ольхонском районе отсутствует единый медицинский центр. Его открытие потребует порядка 7,5 млн. руб. Территориально он мог бы располагаться в с. Еланцы, как в крупнейшем населенном пункте Района. Благодаря реализации данного шага существенно снизились бы волнения гостей по поводу безопасности пребывания на территории, в том числе и из-за актуальной на сегодняшний день коронавирусной инфекции, а также появились бы новые рабочие места.

Этап №4. Активная рекламная кампания отдыха на территории озера Байкал. Мы полагаем, что ставку следует сделать на Интернет-сегмент: создать сайт, в котором будут представлены услуги всех туристских организаций, работающих в Ольхонском районе; запустить летнюю и зимнюю рекламную кампании, в рамках которых популярные среди молодежи блогеры из других регионов будут советовать своим подписчикам посетить остров Ольхон. В сегменте иностранных туристов следует нацеливаться на гостей из Азии, так как именно они лидируют в настоящее время в структуре турпотока [1 С. 145-146, 3 С. 182]. Оптимальным стал бы вариант, когда посетившие Озеро туристы, имели бы техническую возможность продвигать отдых на Байкале у себя на родине. Например, иностранным туристам, которые уже находятся на экскурсии, можно выдавать специальные брошюры с адресом сайта и информацией о других доступных услугах. Другим возможным вариантом продвижения отдыха могла бы стать реферальная программа, основанная на том, что люди при приглашении последующих гостей будут получать некие бонусы на сайте.
Мы полагаем, что в среднесрочной перспективе реализация предлагаемой Концепции могла бы в значительной степени способствовать развитию туризма на озере Байкал.  
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