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Сущность стратегических управленческих решений в условиях цифровизации
Аннотация: в данной статье рассмотрена разработка стратегического управленческого решения, которая является одним из наиболее важных управленческих процессов, эффективность которых во многом определяет успех бизнеса. Только профессиональный менеджер имеет технологию подготовки, принятия и реализации стратегических решений, без которых эффективное управление организацией в сложных экономических условиях практически невозможно.
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THE ESSENCE OF STRATEGIC MANAGEMENT DECISIONS IN THE CONDITIONS OF DIGITALIZATION
Abstract: this article discusses the development of a strategic management solution, which is one of the most important management processes, the effectiveness of which largely determines the success of a business. Only a professional manager has the technology for the preparation, adoption and implementation of strategic decisions, without which effective management of the organization in difficult economic conditions is almost impossible.
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Стратегия включает в себя полный пакет программы действия, которая может определить проблемные приоритеты и ресурсы чтобы достичь достижения главной цели. 
Стратегическое управление необходим для процесса принятия и реализации стратегических решений, где центральный элемент выступает в роли стратегического выбора, основанный на сравнении собственных ресурсных потенциалов предприятии с возможностью и угрозой внешней среды, где они функционируют. 
Графически, процесс стратегического управления, состоящего из ряда взаимосвязанных управленческих процессов, обладающих устойчивой обратной связью представлен на рис.1.1

Рис. 1.1. Структура стратегического управления

«Цифровая трансформация – это не технология, а совершенствование стратегического мышления», – Дэвид Роджерс, эксперт в области цифровых бизнес-стратегий, автор книги «Цифровая трансформация».
MIT Sloan School of Management является определением цифровой трансформации бизнеса как «использование современных технологий для кардинального повышения производительности и ценности предприятий».

Цифровизация связана напрямую с управленческим решением на основе данных, которые приведут к повышению производительности труда, снижению издержек и потерь, улучшению взаимоотношения с клиентом. Помимо этого, цифровые технологии позволят провести эксперимент с данными и моделирование ситуации.

Оцифрование данных позволит копировать информацию или ввести  соответствующие электронные цифровые носители, в данном случае никакие изменения не произойдут в самой структуре информации, только будет копирование в электронном виде. Можно сказать, оцифровка станет только фактурой для принятия решения.

Роботизация станет заменой для существующих производственных операций, которые будут выполняться людьми, роботами, с целью оптимизировать численность персонала, а также повысить совокупный производительность труда.

Было проведено исследование исследованию Boston Consulting Group, которое показало, что на сегодняшний день выполнение идет около 10% в качестве операции на заводах. К 2025 году планируется данный показатель увеличить до 25%, что, очевидно, не покроет всех потребностей производства.

Deloitte дает прогноз, о том, что 57% рабочих мест, созданные между 2015 и 2025 гг., останутся вакантными из-за нехватки высоко квалифицированных рабочих и специалистов.

Цифровизация позволит в будущем и в настоящее время пополнить управление в операционной деятельности роботизированными механизмами, однако надо иметь ввиду, сама роботизация производства предназначена  облегчить труд человека. Исходя из этого, можно сказать, что оптимизация трудовых операций не будет способствовать в полной мере влиянию на стратегическое управление производством.

Какая бы не была трансформация, пусть в том числе и цифровая она полностью изменит сознание и культуру людей. Человеческое инертность, консерватизм, привычки сказываются не лучшим образом при внедрении технической инновации.

Рассматривают проблемы трех видов. Во-первых, способность компаний выполнить определенный объем изменений в единицу времени. Речь идет о возможностях впитать и использовать определенные инициативы, прямо зависящие от зрелости структуры и людей, которые ее наполняют.

Во-вторых, проблема в отсутствии на рынке необходимых высоко профильных специалистов, готовые решить вопросы для конкретной отрасли.

В-третьих, недостаточно происходит обмен опытом внутри индустрии. 

В наличии можно выделить достаточно множество классификации и определении категорий «управленческого решения», но при этом ни одно из них не исключает как положительного результата его принятия, так и отрицательного. 

При принятии действительно правильного управленческого решения можно получить положительный финансовый результат предприятия.

Управленческое решение: 

- имеет цель или конкретную проблему; 

- принимается только управленческим персоналом; 

- имеет основательную базу для его принятия; 

- реализовывается работниками предприятия по поручению руководящего состава.
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