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Аннотация:

Актуальность настоящей статьи обусловлена тем, что, согласно федеральным государственным образовательным стандартам результатом освоения основных профессиональных образовательных программ высшего образования является формирование соответствующих компетенций. Целью статьи является изучить процесс формирования профессиональных компетенций через призму дидактического цикла. В настоящей статье предлагается методология дидактического цикла на примере формирования профессиональных компетенций у курсантов и слушателей в процессе проведения практических занятий по дисциплине. Проводится анализ стадий дидактического цикла с акцентом на том, какие навыки отрабатываются на практических занятиях дисциплин, формируя тем самым профессиональные компетенции.
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Annotation:
The relevance of this article is due to the fact that, according to federal state educational standards, the result of mastering the basic professional educational programs of higher education is the formation of appropriate competencies. The purpose of the article is to study the process of formation of professional competencies through the prism of the didactic cycle. In this article, the methodology of the didactic cycle is proposed on the example of the formation of professional competencies among cadets and students in the process of conducting practical classes in the discipline. The analysis of the stages of the didactic cycle is carried out with an emphasis on what skills are worked out in practical classes in disciplines, thereby forming professional competencies.
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В условиях модернизации высшего образования наблюдается усиление внимания к компетентностному подходу, как результативно-целевой и содержательной основе, его перестройке на идеях личностно-деятельностной ориентации. Компетентностный формат высшего образования в области психологии предполагает формирование у курсантов/слушателей профессиональных компетенций.
Успешность развития профессиональных компетенций курсантов/слушателей в области психологии зависит от применяемого педагогического инструментария и условий. Стратегическим ориентиром при формировании у курсантов/слушателей профессиональных компетенций в области психологии можно определить методологию дидактического цикла. «Дидактический цикл – это некоторое целое, выполняющее функцию максимально полной (в данных условиях) передачи фрагмента содержания образования [1]. Это структурная единица процесса обучения, обладающая всеми его качественными характеристиками. Тогда процесс обучения во времени можно представить себе как поступательное движение его дидактических циклов [2]. Чтобы дидактический цикл мог выполнить свою функцию, он должен обладать внутренним единством, составляющих его систему. При выделении последних мы опирались на представления о том, что деятельность учащихся обязательно включает мотив, систему действий и контроль (самоконтроль) их выполнения» [3].
Дидактический цикл представляет собой процессуальную основу учебного процесса, обладает внутренним системным единством и представлен последовательным сочетанием фаз инициации и проектирования образовательного процесса, реализации, внедрения и диагностики, имплицитно связанных между собой корреляционными связями. Начало каждой фазы рассматривается как логическое следствие предшествующей, а ее завершение – причиной возникновения следующей. Итогом каждой фазы дидактического цикла формирования профессиональных компетенций является микрорезультат обучения.
В качестве каркаса, вокруг которого конструируется дидактический цикл формирования профессиональных компетенций в области психологии, может быть выбрана итеративная схема, характерными признаками которой является выполнение работ в каждой фазе параллельно с непрерывным рефлексивным анализом полученных результатов и их корректировкой при необходимости. 

Дидактический цикл формирования у курсантов/слушателей профессиональных компетенций в области психологии объединяет несколько дисциплин: «Социально-психологический тренинг профессионального общения», «Основы профайлинга» и «Юридическая психология», которые наиболее полно отражают предметное содержание данной профессиональной области на современном этапе. 

Фаза инициации и проектирования образовательного процесса по смысловой доминанте ориентирована на формирование общего представления о возможностях применения психологический знаний в деятельности сотрудника органов внутренних дел. Она реализуется в рамках лекций и семинарских занятий вышеуказанных дисциплин через решение перцептивных учебно-профессиональных задач. Этот тип задач подразумевает восприятие информации о: 

- значении психологических знаний в деятельности сотрудника полиции; 
- приемах диагностики личности по внешним признакам, ха​рак​те​ро​ло​ги​че​ским и по​ве​ден​че​ским осо​бен​но​стям; 

- ос​но​вах про​фес​сио​наль​ной ком​му​ни​ка​ции;

- прие​мах ус​та​нов​ле​ния и под​дер​жа​ния пси​хо​ло​ги​че​ско​го кон​так​та; 

- спо​со​бах пре​дот​вра​ще​ния и по​зи​тив​но​го раз​ре​ше​ния кон​флик​тов;

- ме​то​ди​ке ве​де​ния пе​ре​го​во​ров;

- прие​мах пси​хо​ло​ги​че​ско​го воз​дей​ст​вия.

Перспективному видению пути достижения результата обучения, конкретных задач на каждой фазе способствует проектирование образовательного процесса, учитывающее его вариативность. Индивидуализация высшего образования предполагает конструирование личного плана самостоятельной деятельности по освоению содержания и определение стартового уровня готовности к его освоению. 

Фазе реализации соответствуют практические занятия дисциплины  «Юридическая психология», целевое назначение которой состоит в овладении курсантами/слушателями методологическим инструментарием и механизмом оценки ее эффективности. Они предполагают изучение и проработку приемов и техник общения, методов аудиовизуальной диагностики в рамках групповой работы, методологии психологического портретирования.   

Фаза внедрения представлена дисциплинами «Социально-психологический тренинг профессионального общения» и «Основы профайлинга», содержание которых максимально приближено к ситуациям реальной деятельности сотрудника полиции, и направлено на приобретение навыков профессионального общения и профайлера. 

Учебно-профессиональную деятельность в фазе внедрения характеризуют высокая степень самостоятельности, активный творческий поиск. Значительное внимание при освоении данных дисциплин уделяется отработке навыков восприятия партнера по общению в различных ситуациях деятельности сотрудника полиции. Изучаются психологические механизмы восприятия и понимания партнера по общению. Человек рассматривается как система сигналов: обращается внимание на особенности его внешнего вида, психические состояния, поведение, особую атрибутику (татуировки, жаргон, жестикуляция). В рамках тренинговых упражнений отрабатываются навыки построения точного образа партнера по общению, вхождения в контакт и нейтрализации психологических барьеров, приемы эффективной коммуникации с различными типами партнеров, особенностей взаимодействия с партнерами-манипуляторами. На практических занятиях присутствуют упражнения, позволяющие отработать модель поведения личности в конфликте, получить навыки регулирования конфликтных ситуаций среди граждан. Так же уделяется внимание психологическим методам воздействия в процессе общения. В рамках данного направления отрабатываются навыки применения основных средств воздействия на партнера по общению.

Помимо этого особое внимание уделяется отработке навыков выявления лиц, вынашивающих преступные намерения, выявления открытой враждебности в отношении сотрудника полиции и другого человека, диагностики лжи оппонента. Изучаются особенности поведенческих реакций человека в конкретных ситуациях, проводится анализ поведения людей и методики моделирования предполагаемой ситуации. Формируются навыки определения лиц, имеющих психические аномалии, «опасные состояния», особенности поведенческих реакций в конкретных ситуациях. Проводится анализ внешности и поведения людей, визуальная психодиагностика и профилирование личности.  

На практических занятиях происходит развитие профессионально- важных качеств у курсантов/слушателей, таких, как: 

- внимание; 
- способность к обращению к теоретическим знаниям в процессе решения практических задач;
- способность распознавать лица (объекты) по словесному портрету и в условиях помех; 
- способность предвидеть последствия поведения людей; 
- способность понимать поступки и действия людей на основе невербальных средств общения; 
- способность понимать логику развития ситуаций взаимодействия, значение поведения людей в этих ситуациях; 
- владение приемами взаимодействия;
- навыки запоминания, наглядно-образного мышления; 
- способность осуществлять типологию наблюдаемого поведения.
Все вышеперечисленные профессионально-важные качества, которые представляют собой способности и навыки формируются в процессе проведения различных тренинговых упражнений, моделирования ситуаций (например, моделирование поведенческих схем террористического поведения) и других активно-интерактивных форм проведения занятий. Обучающиеся могут выполнять задания в парах или в группе.

Фаза диагностики завершает дидактический цикл освоения профессиональных компетенций в области психологии и предполагает наличие внутренней установки на анализ и осмысление эффективности этого процесса. Курсанты/слушатели (также в процессе групповой работы) выражают свое отношение к проведенной работе, определяют эмоциональное состояние после занятий; оценивают полученные умения и навыки, дают обратную связь. Подобные завершающие шаги предоставляют возможность курсанту/слушателю осмыслить свой начальный уровень компетентности «Я и моя компетентность в начале» и сегодняшние результаты «Я и моя компетентность сейчас». 

Предложенная концепция дидактического цикла формирования профессиональных компетенций в области психологии проходит апробацию в ходе изучения указанных дисциплин. В качестве предложения по организации и проведению практических занятий можно  отметить то, что целесообразно групповые занятия проводить а аудитории с мобильной мебелью, чтобы при моделировании ситуации можно было беспрепятственно создать нужную обстановку. Это повысит эффективность групповой работы, позволит качественно проводить занятия и отрабатывать предложенные упражнения и  методики, а также формировать профессиональные компетенции выпускника.
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