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Аннотация: Пандемия COVID-19 стала стимулом для масштабной цифровой трансформации исторического образования в России. Вынужденный переход на дистанционные формы обучения сопровождался внедрением образовательных платформ, освоением электронных архивов и изменениями в законодательстве, что обеспечило непрерывность учебного процесса. Анализ мнений преподавателей выявил как преимущества (расширение доступа к материалам, гибкость организации), так и недостатки (снижение качества личного взаимодействия, проблемы с мотивацией и доступом к уникальным ресурсам) дистанционного обучения. В пост пандемийный период усиливается интеграция инновационных технологий — виртуальной и дополненной реальности, MOOC, искусственного интеллекта. Опыт пандемии подчеркивает необходимость баланса между очными и дистанционными форматами, а также дальнейшего развития технологической инфраструктуры для повышения качества исторического образования.
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В период глобальной пандемии Covid-19 и вплоть до начала 2022 года образовательные учреждения, в том числе исторические факультеты российских вузов, столкнулись с необходимостью переосмысления и адаптации методов преподавания. 

Введение ограничений на проведение очных занятий способствовало активному переходу на дистанционные формы обучения. В этот период значительное внимание было уделено разработке и внедрению онлайн-курсов, виртуальных лекций и семинаров, а также использованию различных образовательных платформ, таких как Moodle, Zoom, Google Classroom. Преподаватели и студенты исторических факультетов активно осваивали цифровые архивы и базы данных, что позволило сохранить высокий уровень образовательного процесса и доступ к историческим материалам без необходимости их физического присутствия в библиотеках или архивах.

В современной образовательной среде инновационные технологии, включая Интернет, играют ключевую роль, особенно в контексте дистанционного обучения. Переход на онлайн-формат образования выдвинул на первый план образовательные интернет-платформы, которые стали необходимыми для упрощения взаимодействия между преподавателем и студентом. 

Сама идея перехода на альтернативу дистанционного обучение консервативной системе обучения было закреплено на юридическом уровне еще федеральным законом от 28 февраля 2012 года №11–ФЗ «О внесении изменений в Закон Российской Федерации «Об образовании» в части применения электронного обучения, дистанционных образовательных технологий» по нему: «образовательные программы могут включать электронное и дистанционное обучение в порядке, определенном федеральным органом в сфере образования. Электронное обучение организуется через базы данных и ИТ, обеспечивающие взаимодействие и передачу информации, в то время как дистанционное обучение основано на использовании телекоммуникационных сетей для взаимодействия на расстоянии. Учебные заведения должны создавать условия для функционирования электронной образовательной среды для полного освоения программ. Изменения в закон включают уточнение порядка применения этих технологий и подчеркивают их использование в улучшении методик образовательного процесса. Также, при использовании этих технологий, место осуществления образовательной деятельности признается место нахождения учебного заведения. Учреждения должны иметь возможность применять электронное и дистанционное обучение согласно лицензионным требованиям» [6], но к 2020 году в письме Министерства просвещения Российской Федерации в соответствии с пунктом 5 протокола заседаний от 13 марта 2020 года №11, учебным заведениям, подведомственным Министерству науки и высшего образования РФ, было приказано усилить меры безопасности и организовать обучение с использованием дистанционных технологий, обеспечить полную реализацию образовательных программ и активизировать воспитательную работу [4].
Вышесказанное распоряжение было усовершенствовано указом от 31.07.2020 г. № 304-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» внесены изменения, касающиеся уточнений в вопросах воспитания и образовательных программ. Усиливается акцент на развитии личности, социализации, патриотизме, и уважении к культуре и природе. Обновлены определения образовательных программ, включая примерные основные образовательные программы и рабочие программы воспитания. Установлены общие требования к организации воспитания, предусмотрено участие советов обучающихся и родителей в разработке программ воспитания. Закон вступает в силу с 1 сентября 2020 года, а образовательные программы должны быть приведены в соответствие к 1 сентября 2021 года. [7]

Если брать мнение преподавателей о ситуации с Covid–19 и дистанционного формата обучения, то можно обратиться к работе Александра Сергеевича Стыкалина — кандидата исторических наук и ведущего научного сотрудника Института славяноведения РАН под названием: «COVID в нашей жизни и профессиональной деятельности» [8], где он провел анкетирование преподавателей–историков из разных ВУЗов страны и вот вопросы и ответы некоторых из них: 

Первой была выделена позиция Миллера Алексея Ильича доктора исторических наук, который поделился, что пандемия COVID-19 серьезно повлияла на его профессиональную деятельность: отменены были многие поездки, а доступ к архивам и библиотекам затруднен, что стало особенно критично для тех, кто находился в процессе подготовки дипломных работ и диссертаций.

Преподавательская деятельность также, по его мнению, сильно пострадала, так как невозможность личного общения с магистрантами и аспирантами существенно снижает качество обучения. Несмотря на потенциальные положительные аспекты дистанционной работы, Миллер подчеркивает, что личный контакт незаменим, особенно в образовательном процессе. Преподаватель выразил мнение, что после пандемии некоторые аспекты дистанционной работы останутся, например, возможность участия в международных конференциях онлайн, но подчеркнул важность возвращения к очному формату обучения и научной деятельности, а также поднял проблему доступности архивов и библиотек в условиях пандемии и потенциальной «суверенизации» интернета.

Мнение следующего респондента из выбранных стало Кочегарова Кирилла Александровича — старшего научного сотрудника Института славяноведения РАН, к.и.н. мысли которого на вопрос: «как сказалась пандемия ковида на вашей профессиональной деятельности с точки зрения доступа к литературе, архивным источникам, возможности поездок за рубеж, общения с коллегами и заставила ли она вас перестраивать привычные вам методы работы?» [8, с. 414]  звучали так:

«Локдаун» заставил отложить разработку некоторых сюжетов, но благодаря запасам на других направлениях продолжил работу, подготовив несколько статей. Оцифровка польских архивных фондов позволила удаленно продолжить исследования. Закрытие библиотечных фондов обошлось без больших проблем благодаря личным запасам и удаленному доступу к книгам, предоставленному РГБ. Ограничения скорости работы в архивах компенсировались изменением графика. Пандемия существенно повлияла на участие в конференциях и выездах за рубеж, но некоторые мероприятия прошли онлайн. Для научной работы год выдался успешным, несмотря на необходимость адаптации к новым условиям.

Александром Сергеевичем был задан следующий вопрос: поскольку вы сочетаете научную деятельность с преподавательской, что вы можете сказать о последствиях пандемии для нашей высшей школы? Что изменилось в вашем общении со студентами, магистрантами, аспирантами? Насколько эффективна работа с молодежью по удаленной связи? Кирилл Александрович в 2019–2020 учебном году не преподавал, но слышал диаметрально противоположные отзывы коллег: некоторые жалуются на снижение внимания и отсутствие живого общения студентов, другие рады возможности эффективнее организовать свой день. Личные проблемы связаны с дистанционным обучением детей и выразил ожидание, что дистанционное проведение научных мероприятий сохранится и будет развиваться, экономя на проезде и размещении участников. Важность живого общения остается, но возможность подключения докладчиков удаленно является плюсом, и пандемия вполне возможно также ускорит оцифровку архивных и библиотечных фондов, возможно, снизив посещаемость библиотек.

Вывод из обсуждаемой темы показывает, что период пандемии Covid-19 оказал значительное влияние на преподавательскую и научную деятельность в российских исторических факультетах, вынудив учебные заведения и преподавателей к резкой адаптации к новым условиям дистанционного образования. Исходя из отзывов и анализа ситуации, можно выделить как положительные, так и отрицательные аспекты данного перехода.

Положительные аспекты включают в себя быструю адаптацию к дистанционным технологиям и платформам, возможность доступа к большему количеству материалов в электронном виде, а также удобство в организации учебного процесса и проведении научных конференций в онлайн-формате. Эти изменения показали, что дистанционное образование может быть эффективным инструментом в образовательном процессе, способным обеспечить продолжение учебы даже в условиях глобальных вызовов.

Однако, важно отметить и отрицательные стороны, которые были выявлены в ходе перехода на дистанционное обучение. Отсутствие личного общения между преподавателями и студентами, сложности с мотивацией и вовлеченностью студентов в учебный процесс, а также ограничения в доступе к некоторым архивным и библиотечным материалам оказались существенными препятствиями. Преподаватели отмечают, что, несмотря на возможности дистанционного образования, невозможно полностью заменить очный формат общения, который играет ключевую роль в качественном образовательном процессе и научной деятельности.

Таким образом, опыт дистанционного обучения в период пандемии Covid-19 в российских исторических факультетах выявил ряд важных аспектов, которые должны быть учтены в будущем. Необходимо стремиться к балансу между очным и дистанционным форматами обучения, развивая гибкие и инновационные подходы к образованию. Важно продолжать улучшать информационно-технологическую базу вузов, обеспечивая доступность и качество электронных образовательных ресурсов, а также создавать условия для эффективного личного общения преподавателей и студентов, поскольку это является незаменимым элементом высококачественного обучения и научной работы.

Период после пандемии COVID-19 характеризуется активным развитием и внедрением новых отечественных технологий и методик преподавания в исторической науке. С 2022 по 2024 год наблюдается тенденция к дальнейшему углублению интеграции цифровых технологий в образовательный и исследовательский процессы. В частности, расширение использования виртуальной и дополненной реальности для иммерсивных исторических реконструкций и виртуальных экскурсий по историческим местам открывает новые возможности для погружения студентов в изучаемые эпохи и культуры. 

Кроме того, большое значение приобретает развитие методов дистанционного обучения, включая MOOC (массовые открытые онлайн-курсы), которые делают историческое образование доступным широкому кругу слушателей. Внедрение инструментов искусственного интеллекта и машинного обучения в анализ исторических данных и текстов также представляет собой значительный потенциал для углубления исследовательской работы и обогащения методов преподавания.

Переход школ же на онлайн-обучение выявил ряд проблем, включая выбор подходящей платформы для учебного процесса. Опрос среди школьников показал, что каждая платформа имеет как свои преимущества, так и недостатки. Основной проблемой, с которой столкнулись пользователи, стали технические недочеты: проблемы со связью и доступом к интернету, что существенно влияет на качество обучения.

Эффективность дистанционного обучения значительно зависит от мотивации студентов, которая может снижаться из-за отсутствия непосредственного взаимодействия с учителями и одноклассниками. Исследования показывают, что при дистанционном формате обучения важно не только поддерживать высокий уровень мотивации, но и выбирать платформы, способные максимально приблизить онлайн-образование к традиционному, пример нескольких из достойных на взгляд автора платформ и анализ их достоинств и недостатков (таблица 2): 

Таблица 2 — Достоинства и недостатки выбранных платформ.
	Программа
	Достоинства
	Недостатки

	Телемост (Яндекс)
	Интеграция с Яндекс 360 и Яндекс. Диском, простота интерфейса, бесплатный тариф, поддержка до 100 участников
	Нет мобильного приложения, ограниченный функционал по сравнению с Zoom, нет сквозного шифрования

	Сферум (VK)
	Интеграция с Госуслугами и МЭШ, специализация на образовательных учреждениях, бесплатно для образования, российские серверы
	Ограниченная функциональность вне образовательных учреждений, не всегда стабильная работа, мало функций для бизнеса

	Jazz (Сбер)
	Интеграция с экосистемой Сбера, российские серверы, поддержка до 100 участников, бесплатный тариф
	Мало уникальных функций, не всегда стабильная работа, малоизвестен вне корпоративного сектора

	Pruffme
	Богатый функционал для вебинаров, запись и аналитика, российские серверы, гибкая настройка
	Интерфейс устаревший, платные тарифы для расширенных функций, не всегда стабильная работа

	МТС-LINK
	Интеграция с МТС-сервисами, российские серверы, бесплатный тариф, до 100 участников
	Мало уникальных функций, не всегда стабильная работа, малоизвестен вне корпоративного сектора


Телемост – активно внедряется в образовательные учреждения, в том числе вузы, благодаря интеграции с Яндекс 360 и возможностью быстро организовать конференцию до 500 говорящих участников в зависимости от подключенного тарифного плана [1].
Однако отсутствие мобильного приложения и ограниченный функционал по сравнению с западными аналогами (например, Zoom) сдерживают более широкое распространение в университетской среде. В 2023-2024 годах Яндекс сосредоточился на улучшении качества связи и расширении бесплатных возможностей, но пока не реализовал полноценную мобильную поддержку.

Сферум – изначально создавался для школ, но постепенно расширяет функционал для вузов. Платформа интегрирована с Госуслугами и образовательными системами, что облегчает идентификацию студентов и преподавателей. В 2023-2024 годах Сферум усилил защиту данных и добавил инструменты для совместной работы, что важно для учебного процесса в вузах, а также на 2023 год: «Пользователями учебного профиля «Сферум» в VK Мессенджере стали 15 млн педагогов, учащихся и родителей. Количество пользователей сервиса по сравнению с прошлым годом выросло в четыре раза» [5]. 
Однако вне образовательных учреждений платформа мало востребована, а для вузовских конференций иногда не хватает стабильности и расширенных функций, например, для научных мероприятий.

Jazz от Сбера – предлагает базовые возможности для видеоконференций и поддерживает до 200 участников, что подходит для большинства учебных групп, что было подтверждено заключением договора с МГУ о предоставлении услуг платформы в рамках дистанционного образования в 2023 году [8]. 
В этом же году Jazz получил обновления, направленные на повышение стабильности и безопасности. Однако вузам часто не хватает уникальных образовательных функций, а также мобильной поддержки и интеграции с LMS-системами.

Pruffme – активно используется для проведения вебинаров, онлайн-лекций и защиты дипломов в вузах. Платформа предлагает развитую аналитику, запись встреч и гибкие настройки, что удобно для преподавателей. В 2023 году сервис добавил новые инструменты для автоматизации учебного процесса, а в 2024 году был куплен и интегрирован в «Яндекс 360» [2]. Однако интерфейс платформы устарел, а расширенные функции доступны только на платных тарифах, что может быть ограничением для вузов с небольшим бюджетом.

МТС-LINK – поддерживает в бесплатной версии до 30 участников в платной до 10 тыс. участников. В 2023 году были улучшены качество связи и бесплатные возможности для образовательных учреждений. Однако вузам может не хватать специализированных функций для учебного процесса, а также интеграции с образовательными платформами, но можно выделить, что данная платформа предоставляет возможности: автоматической запись эфира, возможность работать с видео после конференции и наличие бесплатного тестового периода» [3].
Если выбирать среди этих платформ, какую-то «лучшую», то надо обращать на многие факторы и во многом выбор каждой из них зависит от конкретных требований образовательного учреждения и может меняться в зависимости от множества факторов, включая бюджет, техническую оснащенность, предпочтения студентов и преподавателей, а также специфические цели обучения.

В период с 2021 по 2024 годы развитие исторической науки в России столкнулось с рядом значимых вызовов и перспектив, среди которых ключевую роль играет пандемия COVID-19 и соответствующий переход на дистанционное обучение. Этот период был характерен не только кризисными явлениями, но и интенсивным развитием инновационных подходов в образовательной и научной деятельности.

Выявлены следующие основные направления и вызовы:

Адаптация к дистанционному образованию: пандемия COVID-19 вынудила исторические факультеты и вузы России пересмотреть традиционные подходы к обучению. Введение дистанционных образовательных технологий, таких как Moodle, Zoom, Google Classroom, и активное использование цифровых архивов и баз данных, позволило сохранить доступ к историческим материалам и качество образовательного процесса. Переход на дистанционное обучение также был закреплен на законодательном уровне.

Развитие цифровых технологий: период после пандемии отмечается активным внедрением и развитием новых технологий и методик преподавания. Использование виртуальной и дополненной реальности для иммерсивных исторических реконструкций, а также инструментов искусственного интеллекта и машинного обучения в анализе исторических данных, открывает новые перспективы для преподавания и исследования.

Проблемы и ограничения дистанционного обучения: несмотря на многие преимущества, дистанционное обучение столкнулось с рядом проблем, таких как отсутствие личного общения между преподавателями и студентами, сложности с мотивацией студентов, а также ограниченный доступ к некоторым архивным и библиотечным ресурсам. Эти аспекты подчеркивают необходимость баланса между очным и дистанционным форматами обучения.

Перспективы развития образовательных платформ: анализ дистанционных платформ, таких как Moodle, Zoom, Google Classroom, и других, выявил их роль в обеспечении доступности и качества образования. Однако выбор конкретной платформы зависит от множества факторов, включая техническую оснащенность, бюджет, и специфические цели обучения.

Таким образом, период с 2021 по 2024 годы характеризуется значительными изменениями и адаптацией в области исторической науки и образования в России. Несмотря на вызовы, связанные с пандемией COVID-19, были разработаны и внедрены инновационные подходы и технологии, которые предложили новые возможности для обучения и исследования. Важно продолжать развитие гибких и инновационных образовательных практик, учитывая потребности студентов и требования современного общества, а также стремиться к совершенствованию технологической базы для поддержания высокого качества исторического образования и науки.
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